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Nos prestations sont les suivantes :

· Conseils, Assistance
· Cours Informatiques (Internet, Windows, Bureautique, Multimédia…)
· Dépannages sur PC
· Maintenance et Sécurité Réseau Local
· Montages Vidéo
· Création Sites Internet 

Interventions rapides à domicile :
Le lundi de 14H à 19H, du mardi au vendredi de 9H à 12H  et de 13H30 à 19H, le samedi de 9H à 12H. (1)
Tarification (qui s’applique uniquement aux  professionnels) :

· Formation (à la demande)
1H

45€  (2)
2H

75€
· Installation du matériel informatique (ordinateur, périphériques externes, mises à jour, optimisation, ADSL…1 heure) : 44€
· Dépannage de premier niveau (logiciel et matériel) :
Première heure d’intervention : 44€
Tranche de 15 minutes supplémentaire : 12€
· Dépannage de second niveau (3)
Installation ou restauration basique de Windows (avec drivers) : 74€
Installation complète de Windows (avec drivers, logiciels et mise à jour) : 99€ 
· Création de sites Internet personnalisés (sur devis)
· Mise en place et sécurité de réseau (sur devis)
· Frais de déplacement (dus si l’intervention dure moins de 15 minutes) : 22€
· Recherche de panne – diagnostiques divers : 35€
(1)  Intervention hors horaires d'ouverture et jours fériés : + 20% du prix.





(2) Le prix des formations et des dépannages à domicile comprend les frais de déplacement sur Béziers et dans un           


 périmètre de 15 Kms à partir de Thézan Les Béziers.  Frais de déplacement au-delà de 15 Kms : 0,35 € le kilomètre.





(3) Selon les désirs du client, le matériel peut être enlevé puis livré dans les meilleurs délais.








